
Para participar en la promoción E pura te regala un cupón de tiempo aire o un código de 
regalo, se deberá dar lectura integra de las siguientes bases y cumplir totalmente con los 
requisitos y condiciones establecidas. La participación en la promoción implicará la com-
prensión y aceptación de las bases (en adelante las “Bases”).

I. PARTICIPANTES:
El Público en General de la República Mexicana, que reúna todos y cada uno de los siguien-
tes requisitos:
• Aceptar sujetarse a las presentes Bases.
• Ser mayor de 18 años.

• Seguir y cumplir la mecánica de participación.

II. PRODUCTOS A PROMOVER: Productos E pura® natural: six pack de 1 L, empaques

III. VIGENCIA:

IV. COBERTURA GEOGRÁFICA:

V. MECÁNICA:

empaques participantes.

• Podrán registrarse en el sitio web de la promoción www.promocionepura.com.mx ,

el participante deberá proporcionar nombre completo y correo electrónico.

BASES



podrá elegir entre dos recompensas, recarga de tiempo aire o código de regalo Uber, 

un correo electrónico (al correo que proporcionó durante el registro). En el correo que 

-
-

-
-

-

• El código de regalo Uber podrá ser redimido ingresando a la aplicación de Uber. El 

• El usuario deberá ingresar a la sección pago a la aplicación de Uber, seleccionar 
método de pago, después seleccionar Tarjeta de regalo e ingresar código. El código es 

BASES



-

-
mente puede ser utilizado dentro de México en las ciudades donde Uber está disponible y 
no existan restricciones para su uso.

regalo.
• Es posible que se requiera agregar un método de pago secundario para usar el 
código de Regalo con la aplicación Uber.

VI. INCENTIVOS OFRECIDOS: 

VII. VALIDACIÓN DE LOS ACREEDORES Y ENTREGA DE INCENTIVOS:

tiempo aire o código de regalo de uUber. 



a) Tiempo aire:

registro y canje en ella.

b) Código de regalo Uber

-
mente en la aplicación de Uber. El código de Uber se regirá bajo las condiciones contrac-
tuales pactadas por la aplicación de Uber

VIII. RESTRICCIONES:
-

sus propias políticas.
-
-



RESTRICCIONES GENERALES

del ticket registrado en el sitio web.
• Los participantes se obligan a no distribuir ninguna parte del Sitio web, incluyendo a 

-

la utilización o acceso del Sitio web. 
-

-
nido del Sitio web. 

-
-

ración alguna.

agencias de operación o promocionales de la presente Promoción, ni que pertenezcan a 

dependientes económicos.

costo o requisito adicional por cumplir por parte del participante, a lo solicitado en las 
presentes Bases.

IX. MOTIVOS DE DESCALIFICACIÓN:

-
do la asignación de acreedores.

-
ciones de participación se deberá de restituir el mismo a La Organizadora y responderán 
contra daños y perjuicios.

de datos o ejecución o desempeño de la dinámica de participación.



inmediata del participante.

-
-

el sistema de la Promoción, sus procedimientos de entrada, ya sea en líneas o bajo cual-
quier otro método, o que esté actuando en contra de los Términos y Condiciones.

X. AUTORIZACIÓN DE USO DE DATOS, OBRA E IMAGEN

-

• En caso de que la Organizadora requiera algún testimonial por parte de los acreedo-

XI. LÍMITES DE RESPONSABILIDAD DE LA ORGANIZADORA:
-

por lo que cualquier error en tal proceso de uso o captura no será responsabilidad de La 
Organizadora.
• La Organizadora podrá en cualquier momento suspender La Promoción o la entrega 

-



• La responsabilidad de La Organizadora concluye al momento de la asignación de 

• La Organizadora, no será responsable por el uso que se le brinde a cualquiera de los 

ser interpuestos con relación a un reclamo de cualquier tipo de responsabilidad, por 

relacionados con la calidad, garantías por daños, pérdidas o perjuicios ocasionados por el 

• La Organizadora emprenderá las acciones legales pertinentes contra aquellos usua-

como de cada promoción particular. 

perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos debidamente.
• Las marcas correspondientes a cada uno de los premios son marcas registradas 

-

-

XII. PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES:

de seguridad de protección de datos personales legalmente requeridos y procura instalar 

mal uso, alteración, acceso no autorizado y robo.

XIII. JURISDICCIÓN APLICABLE

-
rán por las presentes Bases y como complemento para lo establecido en éstas aplicará la 
jurisdicción de la Ciudad de México, sujetándose todas las partes interesadas a las mismas 

-
les.



XIV. RESPONSABLE DE LA PROMOCIÓN:



AVISO DE PRIVACIDAD CLIENTES

1. Responsable del tratamiento de sus datos personales

GrupoGepp, S.A.P.I. de C.V., (“GEPP”),persona moral, debidamente constituida conforme a las leyes  de  
la  República  Mexicana,  con  domicilio  enAvenida  Santa  Fe  #  428,  Torre  III  Piso  14, Colonia Santa 
Fe Cuajimalpa, Alcaldía Cuajimalpa de Morelos, Ciudad de México, México, C.P. 05348, es la persona 
responsable del tratamiento de sus datos personales.

Para  el Responsable,  el  tratar  sus  datos  de  manera  legítima  resulta  un  tema  prioritario.  Este 
Aviso  de  Privacidad  complementa  cualesquiera  otros  avisos  de  privacidad  simplificados  que 
nuestra  organización  haya  puesto  a  su  disposición  y  resulta  supletorio  en  todo  aquello  que 
expresamente no refieran tales avisos.

2. Departamento de datos personales:

Domicilio:  

Correo electrónico: datos.personales@gepp.com

3. Finalidades del tratamiento de los datos personales

El Responsable en este acto recaba sus datos para las siguientes finalidades:
I.- Para darlo de alta como cliente de nuestros servicios;
II.-  Para  las  finalidades  administrativas  relacionadas  con  el  desempeño  de  las  obligaciones 
contractuales relativas, así como para el desempeño de las obligaciones de ley aplicables; 
III.  Para contactarlo y ofrecerle promociones de eventos presentes o futuros, reportes estadísti-
cos para promotores, organizadores y patrocinadores de eventos deportivos a través de bole-
tines y newsletters;
IV.- Para hacerle llegar ofertas de forma personalizada y prestarle servicios más apropiados por  
ejemplo, para hacerle recomendaciones y mostrarle el contenido de los productos de la familia  
GEPP, así como promociones, concursos y/o sorteos de la marca, incluyendo información publici-
taria de productos relativos al acondicionamiento físico, a la salud y al cuidado de la imagen  
personal.
V.-Mantener un control sobre el acceso físico a nuestras instalaciones y poder detectar alguna  
incidencia.

De conformidad con los lineamientos publicados en el Diario Oficial de la Federación el 17 de 
enero 
del 2013,  le  informamos  que  las  finalidades  necesarias  para  la  existencia,  mantenimiento  y 
cumplimientos de nuestra relación jurídica son las detalladas en  el punto 3 referidos anterior-
mente. 



En ese sentido, es necesario que indique si consiente el tratamiento de sus datos personales con 
relación a las �nalidades señaladas en el punto 3, al no ser éstos necesarios o indispensables para 
nuestra relación jurídica.
Consiento que mis datos personales sean tratados conforme a todas las �nalidades referidas en 
los términos de este aviso de privacidad.

4. Datos personales que recabamos

Recabamos sus datos personales de forma personal cuando usted  nos los proporciona, de 
manera directa, así como  ya sea  por teléfono, a través de correo electrónico o de nuestro sitio 
Web. Los datos personales que obtenemos son los  siguientes: nombre, edad, domicilio, teléfono, 
nacionalidad, correo electrónico, Cedula Única de Registro de Población, Registro Federal de 
Contribuyentes, número de hijos, nombre y teléfono de la persona que re�rió al cliente, bene�-
ciarios y referencias laborales.
De conformidad con lo que establece el artículo 9 de la Ley Federal de Protección de Datos Perso-
nales en Posesión de los Particulares, cuando el Responsable recabe de Usted tales datos, le será 
requerido  su  consentimiento  expreso  para  el  tratamiento  de  estos  datos, por  lo que  le solici-
taremos que, en su momento, indique si acepta o no el tratamiento, a través del mecanismo elec-
trónico que hemos implementado para estos efectos, o en su caso, nos proporcione este docu-
mento debidamente �rmado.

5. Datos personales sensibles, �nancieros y patrimoniales que recabamos

5.1 Datos Sensibles: El Responsable recaba datos sensibles para llevar a cabo las �nalidades 
descritas en el presente aviso de privacidad. Dichos datos son los siguientes: Antecedentes de
salud. 
Sus datos serán tratados únicamente para las �nalidades descritas en este Aviso de Privacidad.
5.2  Datos  Financieros  y  Patrimoniales.-  Nuestra  organización  recaba  de  usted  los  datos 
�nancieros y patrimoniales que resultan necesarios para nuestra relación contractual. Dichos
datos son los siguientes: institución bancaria, sucursal, número de cuentas bancarias para
transferencia de pago de nómina, reembolso de gastos, pago de prestaciones, datos de tarjetas
de crédito.

6. Mecanismos para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus
datos personales para aquellas �nalidades que no son necesarias, ni hayan dado origen a
la relación jurídica con el responsable.

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes �nalidades que no
son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor 
atención:

4. Datos personales que recabamos
Recabamos sus datos personales de forma personal cuando usted nos los proporciona, de 
manera directa, así como ya sea por teléfono, a través de correo electrónico o de nuestro sitio 
Web. Los datos personales que obtenemos son los siguientes: nombre, edad, domicilio, teléfo-
no, nacionalidad, correo electrónico, Cedula Única de Registro de Población, Registro Federal 
de Contribuyentes, número de hijos, nombre y teléfono de la persona que re�rió al cliente, 
bene�ciarios y referencias laborales.

De conformidad con lo que establece el artículo 9 de la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares, cuando el Responsable recabe de Usted tales datos, 
le será requerido su consentimiento expreso para el tratamiento de estos datos, por lo que le 
solicitaremos que, en su momento, indique si acepta o no el tratamiento, a través del mecanis-
mo electrónico que hemos implementado para estos efectos, o en su caso, nos proporcione 
este documento debidamente �rmado.

5. Datos personales sensibles, �nancieros y patrimoniales que recabamos

5.1 Datos Sensibles: El Responsable recaba datos sensibles para llevar a cabo las �nalidades 
descritas en el presente aviso de privacidad. Dichos datos son los siguientes: Antecedentes de 
salud. Sus datos serán tratados únicamente para las �nalidades descritas en este Aviso de 
Privacidad.

5.2 Datos Financieros y Patrimoniales.- Nuestra organización recaba de usted los datos 
�nancieros y patrimoniales que resultan necesarios para nuestra relación contractual. Dichos 
datos son los siguientes: institución bancaria, sucursal, número de cuentas bancarias para 
transferencia de pago de nómina, reembolso de gastos, pago de prestaciones, datos de tarjetas 
de crédito.

6. Mecanismos para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de 
sus datos personales para aquellas �nalidades que no son necesarias, ni hayan dado 
origen a la relación jurídica con el responsable.

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes �nalidades que 
no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una 
mejor atención:



• Finalidad secundaria para �nes medir el nivel de satisfacción de cliente o de la calidad de
nuestros productos o servicios.

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos �nes, indíquelo a 
continuación:
�No  consiento  que  mis  datos  personales  se  utilicen  para  los  �nes  secundarios mencionados 
en los párrafos anteriores.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas �nalidades no podrá ser un motivo 
para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

7. Uso de Cookies y Web Beacons
Le informamos que no recabamos datos personales a través del uso de Cookies o Web Beacons,
y otras tecnologías para obtener información personal de usted, como pudiera ser la siguiente:

• Su tipo de navegador y sistema operativo. • Las páginas de Internet que visita.
• Los vínculos que sigue.
• La dirección IP.
• El sitio que visitó antes de entrar al nuestro.

8. Opciones y medios para limitar el uso o divulgación de datos personales

Usted puede dejar de recibir mensajes por correo electrónico, impresos, por teléfono �jo o celular 
comunicándose con nuestro Responsable de Datos Personales.

9. Medios para ejercer los derechos de acceso, recti�cación, cancelación u oposición

Usted tiene el derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del trata-
miento de los mismos, así como a recti�carlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos 
cuando resulten ser excesivos o innecesarios para las �nalidades que justi�caron su obtención u 
oponerse al tratamiento de los mismos para �nes especí�cos.
Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son a través de 
la presentación de la solicitud (“Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO”) la cual deberá ser solic-
itada a  nuestro  Responsable  de  Datos  Personales,  enviando  un  correo  electrónico  al  señala-
do previamente, acompañando la siguiente información:
1.- Nombre y domicilio completo;
2.- Identi�cación con la que acredite su personalidad (Credencial para votar emitida por el Institu-
to Federal Electoral [“IFE”], Pasaporte vigente, Cédula Profesional, o en caso de ser de nacionali-
dad extranjera, su documento migratorio vigente);

Finalidad secundaria para �nes medir el nivel de satisfacción de cliente o de la calidad de 
nuestros productos o servicios.
En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos �nes, indíquelo a 
continuación:

No consiento que mis datos personales se utilicen para los �nes secundarios mencionados en 
los párrafos anteriores.
La negativa para el uso de sus datos personales para estas �nalidades no podrá ser un motivo 
para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

7. Uso de Cookies y Web Beacons
Le informamos que no recabamos datos personales a través del uso de Cookies o Web Beacons,
y otras tecnologías para obtener información personal de usted, como pudiera ser la siguiente:
   Su tipo de navegador y sistema operativo.
   Las páginas de Internet que visita.
   Los vínculos que sigue.
   La dirección IP.
   El sitio que visitó antes de entrar al nuestro.

8. Opciones y medios para limitar el uso o divulgación de datos personales
Usted puede dejar de recibir mensajes por correo electrónico, impresos, por teléfono �jo o
celular comunicándose con nuestro Responsable de Datos Personales.

9. Medios para ejercer los derechos de acceso, recti�cación, cancelación u oposición
Usted tiene el derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del 
tratamiento de los mismos, así como a recti�carlos en caso de ser inexactos o incompletos; 
cancelarlos cuando resulten ser excesivos o innecesarios para las �nalidades que justi�caron su 
obtención u oponerse al tratamiento de los mismos para �nes especí�cos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son a través de 
la presentación de la solicitud (“Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO”) la cual deberá ser 
solicitada a nuestro Responsable de Datos Personales, enviando un correo electrónico al señala-
do previamente, acompañando la siguiente información:

1.- Nombre y domicilio completo;
2.- Identi�cación con la que acredite su personalidad (Credencial para votar emitida por el 
Instituto Federal Electoral [“IFE”], Pasaporte vigente, Cédula Profesional, o en caso de ser de 
nacionalidad extranjera, su documento migratorio vigente);



3.- En caso de no ser el titular quien presente la solicitud, el documento que acredite la existencia 
de la representación, es decir instrumento público o carta poder �rmada ante dos testigos, junto 
con la identi�cación del titular y del representante legal (Credencial del IFE, Pasaporte vigente, 
Cédula Profesional, o en caso de ser de nacionalidad extranjera, su documento migratorio vigen-
te)

• Para el caso de menores de edad, los documentos para acreditar la representación legal del
menor, que serán: acta de nacimiento y credencial con fotografía del menor (la otorgada por la
institución académica a donde acuda), credencial del Instituto Mexicano del Seguro Social
(“IMSS”),
Pasaporte vigente, o cualquier otra que cuente con fotografía del mismo, además que al acudir a
presentar los documentos para su cotejo respectivo, la �rma del documento que se anexará a la
solicitud como “Acreditación de representación legal” se mani�este bajo protesta de decir verdad
ser
el responsable del menor;
• Para el caso de interdictos (incapacitados), los documentos para acreditar la representación
legal serán: acta de interdicto y credencial con fotografía de la persona que ostente esta situación
jurídica, ya sea Credencial para votar emitida por el Instituto Federal Electoral (“IFE”), Pasaporte
vigente, Cédula Profesional o documento migratorio (este último caso para el caso de extranje-
ros).

4.- Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca ejercer alguno 
de los Derechos ARCO, cuál es el derecho a ejercer y las razones por las cuales desea ejercitarlo;

5.- Cualquier documento o información que acredite que sus datos personales se encuentran en 
propiedad de Grupo Gepp.

6.- En caso de solicitar una recti�cación de datos, se indicarán también las modi�caciones a 
realizarse y se aportará la documentación que sustente su petición (acta de nacimiento, compro-
bante 
de domicilio, o aquél en el que conste y se motive el cambio que se va a realizar en sus datos 
personales).
El Responsable responderá su solicitud mediante correo electrónico o personalmente en el 
domicilio antes indicado, en un término de 20 (veinte) días hábiles contados a partir de que se le 
envíe acuse de recibo de la misma. En caso de que la solicitud sea procedente, la respuesta podrá 
enviarse vía correo  electrónico  o  de  forma  personal.  Grupo  Gepp  podrá  solicitarle  para  poder 
darle  una respuesta, presente para cotejo en el domicilio antes descrito, original de los docu-
mentos que envió junto con su solicitud, dentro de los 5 (cinco) días hábiles siguientes a que le 
sean requeridos. Si pasado dicho término usted no ha presentado los documentos, su solicitud se 
archivará y el Aviso de Privacidad continuará vigente hasta en tanto no se presente una nueva 
solicitud.

3.- En caso de no ser el titular quien presente la solicitud, el documento que acredite la 
existencia de la representación, es decir instrumento público o carta poder �rmada ante 
dos testigos, junto con la identi�cación del titular y del representante legal (Credencial 
del IFE, Pasaporte vigente, Cédula Profesional, o en caso de ser de nacionalidad extranje-
ra, su documento migratorio vigente)
Para el caso de menores de edad, los documentos para acreditar la representación legal del 
menor, que serán: acta de nacimiento y credencial con fotografía del menor (la otorgada por la 
institución académica a donde acuda), credencial del Instituto Mexicano del Seguro Social 
(“IMSS”), Pasaporte vigente, o cualquier otra que cuente con fotografía del mismo, además que 
al acudir a presentar los documentos para su cotejo respectivo, la �rma del documento que se 
anexará a
la solicitud como “Acreditación de representación legal” se mani�este bajo protesta de decir 
verdad ser el responsable del menor;
Para el caso de interdictos (incapacitados), los documentos para acreditar la representación 
legal serán: acta de interdicto y credencial con fotografía de la persona que ostente esta situa-
ción jurídica, ya sea Credencial para votar emitida por el Instituto Federal Electoral (“IFE”), 
Pasaporte vigente, Cédula Profesional o documento migratorio (este último caso para el caso 
de extranjeros).

5.- Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca ejercer 
alguno de los Derechos ARCO, cuál es el derecho a ejercer y las razones por las cuales 
desea ejercitarlo;

6.- Cualquier documento o información que acredite que sus datos personales se encuen-
tran en propiedad de Grupo Gepp.

7.- En caso de solicitar una recti�cación de datos, se indicarán también las modi�caciones 
a realizarse y se aportará la documentación que sustente su petición (acta de nacimiento, 
comprobante de domicilio, o aquél en el que conste y se motive el cambio que se va a 
realizar en sus datos personales).

El Responsable responderá su solicitud mediante correo electrónico o personalmente en el 
domicilio antes indicado, en un término de 20 (veinte) días hábiles contados a partir de que se 
le envíe acuse de recibo de la misma. En caso de que la solicitud sea procedente, la respuesta 
podrá enviarse vía correo electrónico o de forma personal. Grupo Gepp podrá solicitarle para 
poder darle una respuesta, presente para cotejo en el domicilio antes descrito, original de los 
documentos que envió junto con su solicitud, dentro de los 5 (cinco) días hábiles siguientes a 
que le sean requeridos. Si pasado dicho término usted no ha presentado los documentos, su 
solicitud se archivará y el Aviso de Privacidad continuará vigente hasta en tanto no se presente 
una nueva solicitud.



Cuando la solicitud sea procedente y se hayan llevado a cabo los cotejos correspondientes con 
respecto a la personalidad y titularidad de los Derechos ARCO, los términos para llevar a cabo la 
solicitud serán los siguientes:

o Para el acceso de los datos: dentro de un plazo de 15 (quince) días contados a partir de la
respuesta a�rmativa hecha por el Responsable, vía correo electrónico.
o Para la recti�cación de los datos: dentro de un plazo de 15 (quince) días contados a partir de la
respuesta a�rmativa hecha por el Responsable.
o Para la cancelación u oposición de los datos: se hará primero un bloqueo de los mismos, desde
el momento en que se hizo el cotejo de la documentación requerida, en donde el acceso a los
datos personales estará restringido a toda persona hasta que haya una respuesta a la solicitud
ya sea a�rmativa o negativa, en el primer caso dentro de un plazo de 15 (quince) días contados
a partir de la respuesta a�rmativa hecha por el Responsable, y en el segundo caso se hará el
desbloqueo de los mismos para continuar con el tratamiento.

Los plazos referidos en los incisos anteriores se podrán prorrogar una sola vez por un periodo 
igual en caso de ser necesario y previa noti�cación hecha por el Responsable.
“GEPP” podrá negar el ejercicio de los Derechos ARCO, en los siguientes supuestos:

a) Cuando usted no sea el titular de los datos personales, o no haya acreditado la representación
del titular;
b) Cuando sus datos personales no obren en la base de datos del Responsable;
c) Cuando se lesionen los derechos de un tercero;
d) Cuando exista un impedimento legal o la resolución de una autoridad competente que
restrinja sus Derechos ARCO;
e) En caso de cancelación, cuando los datos personales sean objeto de tratamiento para la
prevención o para el diagnóstico médico o la gestión de servicios de salud, o;
f )   Cuando la recti�cación, cancelación u oposición haya sido previamente realizada.

La Negativa podrá ser parcial, en cuyo caso, “GEPP” efectuará el acceso, recti�cación, cancelación 
u oposición en la parte procedente.

El ejercicio de los "Derechos ARCO" será gratuito, pero si Usted reitera su solicitud en un periodo 
menor a 12 (doce) meses, los costos serán de 3 (tres) días de Salario Mínimo General Vigente en 
el Distrito  Federal,  más  el  Impuesto  al  Valor  Agregado,  a  menos  que  existan  modi�caciones 
sustanciales al Aviso de Privacidad que motiven nuevas Solicitudes de Ejercicio de Derechos 
ARCO. Usted deberá de cubrir los gastos justi�cados de envío o el costo de reproducción en 
copias u otros formatos.

Cuando la solicitud sea procedente y se hayan llevado a cabo los cotejos correspondientes con 
respecto a la personalidad y titularidad de los Derechos ARCO, los términos para llevar a cabo la 
solicitud serán los siguientes:

 Para el acceso de los datos: dentro de un plazo de 15 (quince) días contados a partir de la 
respuesta a�rmativa hecha por el Responsable, vía correo electrónico.
Para la recti�cación de los datos: dentro de un plazo de 15 (quince) días contados a partir de la 
respuesta a�rmativa hecha por el Responsable.
Para la cancelación u oposición de los datos: se hará primero un bloqueo de los mismos, desde 
el momento en que se hizo el cotejo de la documentación requerida, en donde el acceso a los 
datos personales estará restringido a toda persona hasta que haya una respuesta a la solicitud 
ya sea a�rmativa o negativa, en el primer caso dentro de un plazo de 15 (quince) días contados 
a partir de la respuesta a�rmativa hecha por el Responsable, y en el segundo caso se hará el 
desbloqueo de los mismos para continuar con el tratamiento.

Los plazos referidos en los incisos anteriores se podrán prorrogar una sola vez por un periodo 
igual en caso de ser necesario y previa noti�cación hecha por el Responsable.
“GEPP” podrá negar el ejercicio de los Derechos ARCO, en los siguientes supuestos:

a. Cuando usted no sea el titular de los datos personales, o no haya acreditado la representa-
ción del titular;
b. Cuando sus datos personales no obren en la base de datos del Responsable;
c. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;
d. Cuando exista un impedimento legal o la resolución de una autoridad competente que 
restrinja sus Derechos ARCO;
e. En caso de cancelación, cuando los datos personales sean objeto de tratamiento para la 
prevención o para el diagnóstico médico o la gestión de servicios de salud, o;
f. Cuando la recti�cación, cancelación u oposición haya sido previamente realizada.
La Negativa podrá ser parcial, en cuyo caso, “GEPP” efectuará el acceso, recti�cación, cancela-
ción u oposición en la parte procedente.

El ejercicio de los "Derechos ARCO" será gratuito, pero si Usted reitera su solicitud en un perio-
do menor a 12 (doce) meses, los costos serán de 3 (tres) días de Salario Mínimo General Vigente 
en el Distrito Federal, más el Impuesto al Valor Agregado, a menos que existan modi�caciones 
sustanciales al Aviso de Privacidad que motiven nuevas Solicitudes de Ejercicio de Derechos 
ARCO. Usted deberá de cubrir los gastos justi�cados de envío o el costo de reproducción en 
copias u otros formatos.



Para mayor información, favor de contactar al Responsable de datos personales, en el correo elec-
trónico señalado anteriormente.

10. Mecanismos   y   procedimientos   para   que   el   titular,   en   su   caso,   revoque   su
consentimiento en cualquier momento

En cualquier momento del tratamiento usted podrá revocar el consentimiento que ha otorgado 
para el tratamiento de sus datos, para ello es necesario que contacte al Responsable de protec-
ción de datos,  donde  le  será  indicado  el  procedimiento  que  debe  seguir  para  realizar  la 
revocación  de  su consentimiento.

11. Transferencias de datos personales dentro de México y al extranjero

Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del país, por personas 
distintas a esta empresa. Nosotros compartimos sus datos entre nuestras �liales para cumplir con 
los objetos sociales de las mismas así como con instituciones bancarias para efecto de pagar la 
nómina y prestaciones de los empleados como la integración del seguro de gastos médicos, 
fondo de ahorro, revisiones médicas integrales, despachos externos para llevar a cabo el objeto 
de la sociedad.  Sus datos se encuentran protegidos en virtud de que nuestras �liales y subsid-
iarias, o bien nuestros socios comerciales y/o prestadores de servicio, operarán bajo la misma 
Política de Protección de Datos Personales. En todo caso su información será compartida sola-
mente para las �nalidades citadas en este aviso de privacidad.

Consiento que mis datos personales sean compartidos en los términos de este aviso de privaci-
dad.

12. Medidas de seguridad implementadas

Para la protección de sus datos personales hemos instrumentado medidas de seguridad de 
carácter administrativo, físico  y  técnico  con  el  objeto  de  evitar  pérdidas,  mal  uso  o  alteración 
de  su información. Cuando comunicamos o compartimos su información con terceros que nos 
prestan algún servicio, requerimos y veri�camos que cuenten con las medidas de seguridad 
necesarias para proteger sus datos  personales,  prohibiendo  el  uso  de  su  información  personal 
para  �nes  distintos  a  los encargados; lo anterior en el entendido que no obstante lo anterior, 
cualquier incumplimiento por dichos terceros a lo previsto en la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares y su Reglamento es exclusiva responsabilidad de 
dichos terceros.

13. Modi�caciones al aviso de privacidad
Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modi�caciones o actualizaciones
al presente aviso de privacidad.



Estas modi�caciones estarán disponibles al público a través de cualquiera de los siguientes 
medios:

Estas  modificaciones  estarán  disponibles  al  público  a  través  de  cualquiera  de  los  
siguientes medios: (i) anuncios visibles en las oficinas corporativas; (ii) trípticos o folletos 
disponibles en lasoficinas  corporativas; (iii)  en  nuestra  página  de  
Internetwww.gepp.com.mxo (iv)  se  las haremos llegar al último correo electrónico que nos 
haya proporcionado.

14. Derecho de promover los procedimientos de protección de derechos y de veri�cación 
que sustancia el Instituto

Cualquier queja o información adicional respecto al tratamiento de sus datos personales o duda en 
relación con la Ley Federal de Protección deDatos Personales en Posesión de losParticulares o con su 
Reglamento, podrá dirigirla al IFAI.Para mayor información visitewww.ifai.org.mx
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